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Faits & chiffres 
 

1. Rappel historique  
 

1996 : l’adresse URL orientation.ch est enregistrée; la 1ère  version d’orientation.ch est mise en ligne. 

1998 : la 2ème  version d’orientation.ch intègre les premières bases de données,  les informations sur 

 les professions et la bourse des places d’apprentissage.  

2004 : la troisième version d’orientation.ch est primée par deux fois par le Swiss Web Award 

 (Business Public Affairs et Design Usability). 

2007 : le CSFO, qui vient d’être fondé, assume désormais la responsabilité d’orientation.ch.  

2011 : les lignes directrices pour la refonte  d’orientation.ch sont définies et approuvées par le CSFO. 

2012 : un concept de base est élaboré et les premiers travaux commencent.  

2016 : la 4ème version d’orientation.ch,  un portail national avec un design actuel et de nouvelles 

 fonctionnalités, est mise en ligne avec succès. 

 

2. Un succès qui ne se dément pas (visites par année) 
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3. Les variations mensuelles en comparaison (visites par mois)  

 

 

4. L’utilisation selon les régions linguistiques (pages consultées) 

2015 Allemand Français Italien 

Les places d’apprentissage 23'410'499 6'180'605 1'058'373 

Les professions 5'917'018 8'060'955 1'939'041 

Les formations 185'780* 1'543'260 284'161 

Les filières universitaires 612'631 266'211 79'674 

Les perfectionnements 1'615'866 405'521 47'739 

Les séjours linguistiques 41'915 59'650  - 

Total des pages consultées 31'783'709 16'516'202 3'408'988 

*en allemand, cela est limité aux filières HES et HEP 
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5. Durée moyenne d’une visite en 2015 
En 2015, la durée moyenne d’une visite sur orientation.ch était de 8 minutes et 19 secondes. 

 

6. Les contenus – une sélection 
orientation.ch comprend de nombreuses pages d’information ainsi que plusieurs bases de données.  

L’articulation de ces deux éléments fait la force d’orientation.ch : une information actuelle contextualisée. 

• Plus de 500 pages dans chacune des trois langues  

• Plus de 630 fiches sur les professions 

• Plus de 30’000  offres de formation et de perfectionnement  

• Jusqu’à 35’0000 places d’apprentissage (notamment vers la fin août ou le début de l’automne)  

• Plus de 600 films sur les professions   

• Plus de 160  galeries de photos sur les professions  

 

7. L’équipe  
Le CSFO s’appuie sur une équipe trilingue d’une dizaine de collaborateurs (8 postes équivalents plein 

temps) pour assurer la gestion des contenus, le support, la maintenance, ainsi que le développement en 

continu d’orientation.ch. A cela, s’ajoute plus de 200 collaborateurs des offices cantonaux d’orientation 

qui actualisent en continu les informations du portail ainsi que des entreprises externes en charge de 

l’hébergement de serveurs ou de développements techniques spécifiques. 

 

8. Les coûts  
orientation.ch coûte 3,5 millions en moyenne par année. De cette somme, 1,1 million est reversé aux 

cantons pour leurs prestations rédactionnelles. Le portail est financé à parts égales par les cantons et la 

Confédération (Secrétariat d’Etat à la formation, à la recherche et à l'innovation SEFRI). 
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