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Nous vous prions de bien vouloir transmettre les informations ci-dessous a vos
collaborateurs et a vos collaboratrices. Nous vous en remercions et nous restons a
votre disposition pour toute question. Vous trouverez également des informations sur
les développements du site a I'adresse www.csfo.ch/orientation-ch-developpements.

orientation.ch — informations sur la release du 6 décembre 2017

Le CSFO a fait évaluer I'utilisabilité du site orientation.ch (analyse UX (User-experience)) par
une entreprise externe. La release du 6 décembre a amené deux grandes améliorations
découlant de cette analyse : la page d’accueil et la navigation (big menu) ont été
retravaillées afin que les utilisateurs aient un meilleur apercu du contenu du site et trouvent
rapidement les informations recherchées, en version desktop tout comme en version mobile.
D’autres améliorations et corrections ont également été effectuées lors de cette release.

Page d’accueil (home page):

La page d’accueil a été retravaillée de fagcon a ce que les utilisateurs parviennent facilement
a identifier les différents contenus et ainsi trouver rapidement les informations recherchées :
= La page d’accueil est plus épurée. Certains contenus ont été supprimés, notamment
les carrousels qui étaient problématiques. Il y a moins d’éléments différents qui
attirent le regard et empéchent la lisibilité.
= Les recherches, notamment celle des places d’apprentissage, sont mises en valeur
et accessibles immédiatement sur la page d’accueil. Les utilisateurs n’ont désormais
plus besoin de les chercher, ni méme de cliquer sur le menu.
= Les acces directs ont un design visible dans le header (zone bleue en haut) et sont
mis en évidence dans le corps de la page. Comme il y a 12 acces directs, les 3
principaux sont mis en exergue et séparés visuellement des autres.
= Le dédoublement d’informations a été supprimé.
= Le footer (zone du bas) a été retravaillé afin de mieux présenter les différents
éléments. Les formulaires de contact sont notamment plus visibles.
= Les informations sur le systéme suisse de formation ont une place plus
prépondérante.

Navigation :

Orientation.ch est une mine d’informations avec de nombreuses rubriques. La navigation a
été retravaillée afin de faciliter la lecture et le scan des rubriques du menu :

= Seul un niveau d’arborescence a la fois est affiché. Cela permet aux utilisateurs de
scanner rapidement le contenu du menu et d’étre mieux guidé vers les sous-
rubriques.

= Les recherches principales sont mises en évidence a droite du menu. Les utilisateurs
ne doivent plus lire toutes les rubriques pour les trouver.

= Cette nouvelle navigation est lisible et ne dépasse pas la taille de I'écran (ce qui était
le cas avant sur certains appareils comme les ordinateurs portables par exemple).

Places d’apprentissage :

= Correction de la fonction « d’auto complétion » de la recherche : le systeme distingue
désormais les professions CFC et AFP dont le nom est identique, par exemple
logisticien AFP et logisticien CFC.


http://www.csfo.ch/orientation-ch-developpements
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Films :

= Les films en DE et FR sont désormais préfiltrés selon la langue, c’est-a-dire qu’en FR
par exemple, seuls les films de langue francaise apparaissent dans les résultats.
Pour voir les films de toutes les langues, il suffit de supprimer le filtre a droite. En IT,
tous les films sont encore présentés.

Admin :
= Le probleme lié a 'actualisation de la date de mise a jour dans le module des
Formations est réglé.

Optimisations techniques et corrections :

= Diverses corrections et modifications de I'affichage sur Internet.
= Diverses corrections et modifications de I’Admin.

La prochaine mise a jour d’orientation.ch est prévue pour le mois de mars 2018. Nous vous
informerons des prochains développements (et améliorations) prévus dés qu'ils auront été
décidés.



